OCEAN NETWORK EXPRESS

Solicitud de reservacion de espacio - Booking request

Este servicio le proporciona una aplicacién para generar reservacion de espacio con ONE.
Seguir los siguientes pasos para crear su reservacion con ONE.

@ Ingresar a la pagina www.one-line.com e ingresar su USUARIO y CONTRASENA

SIGN IN

- UseriD @

E Password

Forgot user 1D/ password? Remember me

REGISTER

@Una vez dentro se debe de seleccionar el ment Outbound

Qvervi

g eCommerce Applications

my ONE
Bookings

‘Web Bookings

Schedule

=

Qutbound
@ =

Inbound

5

Reguest (All} o Find dynamic point-to-point Submit and manage bookings and OCbtain arrival notices, shipment

- Processing [} schedules and routes. shipping instructions, print online Bl's sailings, POD terminal details, and B/L

- Booked ] and submit VGM. surrender check.

- Change Requested o @ @
- Rejected o

- Cancel Requested o Track& Trace Report Rate & Tariff

- Cancelled o

- Closed o

Other Bookings(All Status)

5B

Lul]

=3

- Offiine o Track multiple shipments in Create and view Reports which cover Visw our rates and tariffs for

-EDI o Advanced ways. muitiple aspacts of your business. DEM/DET, Surcharge and Inland.

- : @ ©
Tempilste Q@
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http://www.one-line.com/

OCEAN NETWORK EXPRESS

@ Dar clic en Booking para desplegar las opciones. Seleccionar la opcién Booking Request para abrir el formato.

Outbound « Booking Request User Guice
Pre Check * Manual Booking Number

Booking -
@ ¥ Quick Booking

= Booking Status Template Select Name b Edit Copy Previous Booking Apphy

= Booking Template

¥ Customer Information

Shipping Instruction + .
+ Customer Information Name e-Mail Address
ID information )
AES/CAED Input + ( Ph
ey N one Fax No. Contract No. | Select v
Edit My Profile Na.
VGM +
p Address
i + .
BL Processing + Person placing Request * Shipper Forwarder
House BL Check Company
“+ Shipper
Address
Company
Freight Forwarder
Address
Company
Consignes
Address

Capturar los datos de tu reservacion. Considerar que los campos marcados con asterisco (*) son obligatorios.
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OCEAN NETWORK EXPRESS

=== A continuacion encontrara la descripcion de cada casilla para mejor referencia ===

>> Reservacién Rapida

Booking Request User Guide

Manual Booking Number @

* Quick Booking

Template Select Name @ b Edit Copy Previous Booking @ Apply

¥ Customer Information

+ Customer Information Name e-Mail Address
{ ID infarmation ) Phane
Edit My Profile No. Fax MNo. Contract No. Select
@ p Address
+ Person placing Reguest * Shipper Forwarder @

@ Manual Booking Number: Capturar el nimero de pre Booking, en caso de contar con un ndmero pre asignado por

parte de ONE.

@ Template: Seleccionar el nombre del formato predeterminado de la lista desplegable. La informacion de Booking

previamente registrada aparecera. Esta funcion se recomienda para embarques repetitivos.

@ Copy Previous Booking: Los usuarios pueden buscar un numero de reservacion anterior para copiarlo en una nueva

reservacion.
@ Customer information: Automaticamente aparecera el numero de registro del cliente (Booking party)

@ Person placing Request: Seleccionar la opcion Shipper o Forwarder. Los detalles del Shipper o Freight Forwarder

se mostraran automaticamente de acuerdo con la informacién asociada a su usuario para e-commerce
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OCEAN NETWORK EXPRESS

>> Informacion de cliente

Company
+ Shipper

Address

Company
Freight Forwarder @
Address

Company

Caonsignee
Address

@ Shipper: Introducir nombre y direccion del embarcador. Si elige “Shipper as Person Placing Request’, el

nombre de la compafia y direccion se mostrara automaticamente de su usuario de e-commerce.

@ Freight Forwarder: Introducir nombre y direccién del Re expedidor. Si elige la opcién “Freight Forwarder
as Person Placing Request” el nombre de la compafiia y direccion se mostrara automaticamente de su usuario
de e-commerce.

Consignee: Campo para introducir nombre y direccion del consignatario.

>> Ubicacion

¥ Location
+ Service Type @ Origin |CY v Destination | CY b
*+ Origin (Place of Receipt) Discharging Port

) *+ Destination
+ Load Port @ i
cading Po . (Place of Delivery)

Same as above
Same as above

+ Booking Office @ Ocean Network Express (Metherland) BV. A
@ Service type: Elegir el tipo de servicio entre las dos opciones: (CY or Door).
Origin (Place of Receipt): Lugar de origen.

Discharging Port: Puerto de descarga
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OCEAN NETWORK EXPRESS

Loading Port: Puerto de carga
Destination (Place of Delivery): Destino y/o Lugar de entrega

Al capturar las primeras letras de la localidad-puerto, se mostraran los nombres de las ubicaciones que

contengan las mismas letras, seleccionar la localidad que requiera.

Booking office: Elegir la oficina local de ONE.

* Location

+ Service Type Crigin | CY hd Destination Y

* Origin (Place of Receipt) TOKYO, TOKYO, JAPAN Discharging Port NEW YOREK, NY, UNITED STATES
+ Loading Port + Destination

£ TOKYO, TOKYO, JAPAN (Place of Delivery) NEW YOREK, NY, UNITED STATES
Same as above |v
Same as above |v
+ Booking Office Ocean Metwork Express (Netherland) BV, w
+ .S, Customs Information @ House Manifest Filing | Yes v  AMS for House B/L | Select hd @
By Carrier{Non-Auto)

¥ Schedule

By NVOCC(Auta)

@

U.S. Customs Information (House Manifest Filing): Seleccionar Si o No
* Este campo aparece si el embarque esta destinado a U.S.A.

* Si debe emitirse BL House por favor elija Yes.

U.S. Customs Information (AMS for House B/L): Seleccionar By Carrier (Non-Auto) o By NVOCC (Auto)
* Este campo aparece si se selecciona YES para el house Manifest Filing.

* Non-Auto (By Carrier) significa que ONE presentara el BL House a nombre del NVOCC.

* Auto (By NVOCC) significa que ONE estara presentado Master Bl y NVOCC el BL House.
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OCEAN NETWORK EXPRESS

¥ Location
* Service Type Qrigin [ CY v Destination CY v
* Origin (Place of Receipt) TOKYQ, TOKYO, JAPAN Discharging Port VANCOUWVER, BC, CANADA

+ Destination
TOKYQ, TOKYO, JAPAN (Place of Delivery) VANCOUWER, BC, CANADA
Same as above |v

* Loading Port
Same as above (v

*+ Booking Office Ocean Network Express (Netherland) BV, v
* U.S. Customs Information House Manifest Filing  Select v
+ Canada Customs Information_ House Manifest Filing  Yes v | AClfor House B/L | Select hd @

By Carrier{Mon-Auto)

b Schedule By NVOCC[Auta)

Canada Customs Information (House Manifest Filing): Seleccionar Si o No
* Este campo aparece si el embarque esta destinado a Canada.

* Si debe emitirse BL House por favor elija Yes.

@ Informacién de aduana Canada (ACI for House B/L): Seleccionar By Carrier (Non-Auto) o By NVOCC (Auto)
* Este campo aparece si se selecciona YES para el house Manifest Filing.
* Non-Auto (By Carrier) significa que ONE presentara el BL House a nombre del NVOCC.
* Auto (By NVOCC) significa que ONE estara presentado Master Bl y NVOCC el BL House.

¥ Location
+ Service Type Crigin | CY hd Destination CY hd
*+ Origin (Place of Receipt) NEW YOREK, NY, UNITED STATES Discharging Port TOKY O, TOKYD, JAPAN

+ Destination
NEW YOREK, NY, UMITED STATES [Place of Delivery) TOKYO, TOKYO, JAPAN
Same as above ¥

+ Loading Port
Same as above |V

+ Booking Office Ocean Network Express (Netherland) BV, v

US Export Info. AES ITN hd

AES ITN: Ingresar el numero AES ITN para exportaciones desde Estados Unidos.

* Este campo aparece si el envio es de USA.
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OCEAN NETWORK EXPRESS

¥ Location
+ Service Type Crigin | CY  w Destination CY
+ Origin (Place of Receipt) VANCOUVER, BC, CANADA Discharging Port TOKYO, TOKYC, JARPAN

+ Destination
VANCOUVER, BC, CANADA [Place of Delivery) TOKYO, TOKYO, JAPAN
Same as above |v

+ Loading Port
Same as above |v

+ Booking Office Ocean Network Express (Metherland) BV v
Canada Export Info. CAED License v POR.CAED @
@ CAED License: Insertar la informacion de CAED para exportaciones desde Canada.

* Este campo aparece si el envio es desde Canada.

¥ Location

+ Service Type Origin | CY W Destination Y b

“* Origin (Place of Receipt) TOEYOQ, TOKYOD, JAPAN Discharging Port MAMNZAMNILLO, MEXICO

+* Destination
TOKYC, TOKYO, JAPAN (Place of Delivery) MANZANILLO, MEXICO
Same as above |v

+ Loading Port
Same as abowve v

“* Booking Office Ocean Network Express (Netherland) BV hd
+ IU.S. Customs Information House Manifest Filing | Select
Mexico Customs Info. Shipper TAX ID Consignes TAX ID Matify TAX ID
Mexico Customs Info: Ingresar el RFC del cliente para embarques de Importacion y Exportacién en México.

* Este campo aparece si el origen o destino es México

>> |tinerario

P Scheduls

Departure Date (*  Vessel —

Return Date =

Departure Date: seleccionar esta opcion para ingresar la fecha de zarpe que usted prefiera.
* El equipo de Servicio al Cliente de ONE proporcionara el barco mas cercano a la “fecha de zarpe” si no hay

un barco saliendo en la fecha seleccionada en este campo.
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OCEAN NETWORK EXPRESS

¥ Schedule

Departure Date Vesse| » List w Search

List

Return Date =

Vessel: Seleccionar esta opcion para ingresar el nombre del barco.
* Si selecciona la opcion Vessel + List y da clic en Search, usted podra seleccionar el barco desde la funcién

“Vessel Inquiry list” como se aprecia en la siguiente imagen.

wWessel Schedule Inquiry - List

From : ROTTERDAM, NETHERLANDS
To : PUSAN, KOREASA REPUBLIC OF
Drate - 2012-01-19 ™~ 20128-01-2¢6

Loading Port wessel Lans Departure Dats TS wessel Aurrival
ROTTERDWM AL JMELIYAH OO2E FE4 ZO1E-01-12 OT5 Direct ZO18-03-02 O7T:C
~| ROTTERDAM SA R OO4AE FEa 2018-01-26 0700 Direct 2018-03-09 OF:-C0
- >
4 Prew Weeslc | Mext Weesls *
Documentation CTlosing Time Cargo Tlosing Time
Terminal ROTTERDAM WORLD CATEWANY Terminal CTontact Info.

* Si selecciona la opciéon Calendar + Search, usted puede seleccionar el barco desde la funcion “Vessel

Schedule Inquiry-Calendar” como se muestra a continuacion.

VWessel Schedule Inquiry - Calendar
7 a o 10 " 12 13
14 18 16 17 18 19 20
21 22 23 24 25 I 26 sAadiR O04E I 27
28 29 30 =1
4 Prewv. Month 1 Next. Month *
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>> Toma de equipo

¥ Pick Up

Pick Up Date @ 2018-01-25 | @@ 12 1| 00

@ Pick Up Date: ingresar la fecha de toma de equipo que usted prefiera.

>> Contenedor

b Container Total : 1 =

+ Type + Size + Quantity / Total Quantity / 5.0.C

~ @ [ ® | @ ®

S.0.C: Shipper's Own Container

@ Type: Seleccionar el tipo de contenedor.

@ Size: Seleccionar el tamafio del contenedor.

@ Quantity/Total: Ingresar el nimero total de contenedores correspondiente al tipo y tamafio.
@ Quantity/S.0.C: Ingresar el numero de contenedores S.0.C por tipo y tamafio.

* Dar clic en el botdn “+” para agregar una nueva linea de captura.

* Dar clic en el botén “-“ para eliminar la linea seleccionada.
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>> Informacién de toma-posicionamiento de equipo

¥ Pick Up Information

Pick Up-1

+ Type SELECT v + Size SELECT w + Total + =
. + Contact
+ Supplier's Name Person
+ Address
Postal / Zip Phone No. Fax No.
DCrop-Off Date & Pick-Up Date

2018-01-25 ||E | 00 : 00 2018-0425 | @ 00 : 00

Time & Time
Remarks
@ Pick Up informacion: Capturar la informacion correspondiente al posicionamiento de equipo.

* Los campos aparecen al selecciona “DOOR” como modo de servicio para el origen.
* Dar clic en el botdn “Remove Inland pick up”, para eliminar la pestafia seleccionada.
* Dar clic en el botén “Add inland Pick Up” usted puede agregar una nueva linea de captura.

* Dar clic en el botén “Copy Inland Pick Up”, para copiar la informacién ingresada en un nuevo registro.

>> Mercancia

b Cargo
+ Commodity @ P
+ Total Estimated Weight KGS

@ Commodity: Ingresar el nombre de la mercancia (commodity)

*Seleccionar la lupa para buscar el codigo de la mercancia desde “Commodity Inquiry” tal como se muestra en

la imagen inferior.
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OCEAN NETWORK EXPRESS

Commodity List

Commodity Keyw Word coffoee
[ Soorcn |
Total - 11
Code Commodity
- 210111 COFFEETEA CHICORY ESSENCE.EXTRACT, EXTRACTS, ESSENCES AMND CONCENTRATES

COFFEE.TEA, CHICORY ESSEMNCE.EXTRACT, PREFPARATIOMNS WITH & BEASIS OF EXTRACTS. ESSENCES OR

21012 CONCEMTRATES OR WITH A BASIS OF COFFEE

210130 COFFEE SUBSTITUTES, NOT COMNTAINING COFFEE

[ei=lelelele)] COFFEE. TEA, MATE AND SPICES

0907111 COFFEE BEEANS, RANY, NOT DECAFFEINATED

[al=Suy b by COFFEE BEAMNS, RAMY, DECAFFEINATED

QSLOTI= COFFEE. RAMY, MOS

Selact Close

Total Estimated Weight: Declarar el peso estimado y seleccionar la unidad de medida que corresponda a

todos los contenedores.

>> Mercancia refrigerada

* Resfer Cargo # Total : 1 =
WVentilation
Unit Degres Mature Humidity({3&) Genset
@ g @ ® @
C W 2 | - 1 CMH w Chilled W 82 Yes  ow -

Unit: Seleccionar F para Fahrenheit o C para Celsius.

Degree: Igresar los grados a los que debe viajar la carga.
Ventilation Value/Type: Ingresar la informacion de la ventilacion.
Nature: Selccionar la naturaleza de la carga, frio, congelado, fresco.

Humidity (%): Ingresar el porcentaje de humedad que requiera la carga.

@866

Genset: Seleccionar Si o No segun sea el caso.
* Estos campos aparecen si la opcién Reefer es seleccionada como tipo de contenedor.
* Dar clic en el botén “+” para agregar una nueva linea de captura.

“ o

* Dar clic en el botén “-“ para eliminar la linea seleccionada.
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>> Mercancia peligrosa

* Dangerous Cargo ¥ Total : 1 =
UN No_@ Class Flash Point(“C}@Package Group Dangerous Cargo Certificate Upload @
Nome FILE -
MNone

UN No.: Ingrese el numero UN.

Class: Ingresar clase IMDG.

Flash Point: Ingresar el flash point. Este campo so6lo esta habliitado para la Clase 3.

Package Group: Seleccionar el grupo de paquete de la lista desplegable.

® 8® & 6 6

Dangerous Cargo Certificate Upload: Para adjuntar el certificado DG, seleccionar el botén (FILE.
* Estos campos aparecen si la opcion Dangerous es seleccionada como tipo de contenedor.
* Dar clic en el botdn “+” para agregar una nueva linea de captura.

* Dar clic en el botén “-“ para eliminar la linea seleccionada.
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>> Mercancia sobredimensionada

* Awkward Cargo ¢

v OPENTOP/4Q w

Total : 1 =

Package BAG v

Gross Weight KGS v @
MNet Weight KGS b Commodity @
Unit CM v @ Length @
Width Height
Remark(s)

®

Seleccionar el tamafo y tipo de contenedor para carga sobredimensionada.
Package: Ingresar el nimero y tipo de paquetes.

Gross weight: Ingresar el peso bruto y la unidad de medida.

Net weight: Ingresar el peso neto y seleccionar la unidad de medida.
Commodity: Ingresar la descripcién de la mercancia.

Unit: Seleccionar el codigo de unidad de medida de la lista deplegable.
Length: Ingresar las medidas totales correspondientes a la longitud.
Width: Ingresar las medidas totales del ancho.

Height: Ingresar la altura total.

SEEREEIEIEEELS

Remark(s): Ingresar las observaciones necesarias en este campo.
*Estos campos aparecen al seleccionar los tipos de contenedor Open top y Flat Rack.
* Dar clic en el botdn “+” para agregar una nueva linea de captura.

* Dar clic en el botdn “-“ para eliminar la linea seleccionada.
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>> |nstruccion especial en solicitud de reservacion y reservaciéon multiple

* Special Instruction on Booking @

Do you want to make duplicate bookings for the same vessel? 1 Times ~
(Multiple booking reguest may taks some time to complete. Please wait a moment.) m

2 Times
|3 Times

. 4 Times
® | B Times
6 Times
7 Times
8 Times
9 Times
10 Times
1M Times
12 Times
15 Times
14 Times
15 Times
16 Times
17 Times

@ Special Instruction on Booking: Ingresar los requerimientos especiales que pueda tener el booking, como

patio de su preferencia, requerimientos de equipo etc.

@ Si desea enviar dos o multiples solicitudes de reserva con los mismos detalles de solicitud, seleccione el nimero

de solicitudes de reserva que desea enviar desde la lista desplegable. Es possible hasta 50 veces.
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* Special Instruction on Booking

Do you want to make duplicate bookings for the same vessel? 1 Times —
{(Multiple booking requeaest may take some time to complate. Pleasese wait a momeaent.)

* e-Mail Motification

BEwvent Subscribe Unsubscribe

EBooking Upload - Recipients List

VWessel Departure ® -

Wessel Adwvance S Delay

The email notification for the booking will be sent to you when the selected event occurs. @ @ @

® Hay una opcion de notificacion por correo electronico para la solicitud de reservacion de la siguiente manera.

Si desea recibir notificaciones por correo electronico, seleccione la opcion "Suscribir".

Booking Upload: Cuando la reservacién de espacio sea capturada en nuestro sistema ONE, recibira la notificacion.
Esta no es una notificacion de su aviso de recibo de reserva final, simplemente es la confirmacion de registro en nuestro

modulo de reservaciones ONE.
Vessel Departure: cuando un barco sale del puerto de carga, se enviara la notificacion.

Vessel Advance / Delay: cuando el itinerario del barco se demora mas de 3 horas, se enviara el mensaje.
* Para cambiar la configuracion predeterminada acerca de la notificacién por correo electrénico, haga clic en 'Suscripcion

electronica’ desde el menu superior.

@ Seleccionar CLEAR si desea borrar toda la infiormacion ingresada.

@ Dar clic en el boton SUBMIT después de ingresar toda la informaciéon necesaria para enviar la solicitud de
reserva a la oficina designada de ONE.

@ Si requiere guardar los detalles de la reservacién de espacio como una plantilla de reservacion que le sirva

para futuras solicitudes, de clic en SAVE AS TEMPLATE y configure el nombre de la plantilla.
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Una vez que emite una reservacion de espacio, aparecera la informacion de la reservacion en la pantalla.

El numero solicitud y el de reservacion de pueden encontrarse en esta pantalla.

Booking Request Information

Your booking has been submitted with request number [SELUDO318400].

Your QNE Booking number will be sent to you via e-mail or fax{upon your preference) prompthy. If vou want to save this booking as a
template, input template name and click save button.

Template Save

If you want to request a booking by copying the previous booking, please retrieve your previous booking request first. Copy

F Shipper Information

Company Address
Contact Person Phone
Contact No E-Mail

¥ Booking Information

Manual Booking
MNumber

Booking Reguest No.  SELUOO12400 Vessel
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